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Sammanfattning

KPMG har av H66rs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
krisberedskap. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023. Syftet med granskningen
ar att kontrollera om H66rs kommun svarar upp till de krav som samhallet och
myndigheter staller avseende extraordinara handelser, kriser och krig.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att Hoors
kommun i allt vasentligt svarar upp till de krav som samhallet och myndigheter
staller avseende krisberedskap. Vi bedomer dock att det finns
forbattringsatgarder vad galler att tydliggora roller och ansvar samt hur
rapportering och uppféljning ska ske.

Vi bedémer att kommunen delvis har en andamalsenlig organisation och styrande
dokument for krisberedskap. Vi bedémer att roll- och ansvarsférdelningen behdver
tydliggéras. VA- och raddningstjanstnamnden har enligt reglemente ansvar for de
férberedande uppgifterna kopplat till krisberedskap och ansvar fér att samordna Hé6rs
och Horbys krisberedskap i egenskap av gemensam namnd. Var beddémning ar att det
behover fortydligas hur ansvaret ar fordelat mellan namnden och kommunstyrelsen i
fragor som rér kommunens krisberedskap samt hur aterrapportering ska ske. Vi
beddmer aven att samverkan mellan H66r och Horby kommun géllande krisberedskap
kan starkas genom ett fortydligat uppdrag for den gemensamma namnden. Utifran att
kommundirektor vid tidpunkten fér granskningen fattar beslut om plan for extraordinara
handelser, utbildnings- och dvningsplan samt risk- och sarbarhetsanalys, ser vi det
som angelaget att beslutanderatten framgar av kommunstyrelsens delegationsordning.

Vi kan konstatera att kommunen for narvarande uppdaterar styrdokumenten for
krisberedskap. Vi bedémer att arbetet med att ta fram en ny risk- och sarbarhetsanalys
genomforts pa ett systematiskt satt som omfattar hela kommunkoncernen med
tillhérande kontinuitetsplanering pa verksamhetsniva, vilket vi ser som positivt.

Vi bedomer att det delvis finns upparbetade strukturer for beredskapsfunktioner i form
av ISK- funktionen som tillika ar insatsledare hos Raddningstjansten. Vi bedémer att
det finns ett behov av dokumenterade rutiner for ISK-funktionen med sarskilt fokus pa
hur handelser ska eskaleras i organisationen och féljas upp. Vi bedémer aven att det
finns ett behov av att systematiskt arbeta med uppfdljning och dokumentation kopplat
till incidenter i syfte att identifiera forbattringsatgarder.

Vi konstaterar att det for narvarande sker ett omtag kring det systematiska dvnings-
och utbildningsarbetet genom framtagande av en ny utbildnings- och évningsplan. Vi
ser positivt att det finns en ambition att starka dvningsarbetet och att insatser redan
genomforts.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Uppmarksamma kommunfullmaktige att ansvarsférdelningen mellan
kommunstyrelsen och VA- och raddningstjanstnamnden i fragor som ror
kommunens krisberedskapsarbete behdver fortydligas i styrelsens och namndens
reglementen. | versynen bér aven samverkan med Hérby kommun i krislednings-
och krisberedskapsarbetet tydliggoras.
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— Uppmarksamma kommunfullmaktige att krisledningsnamndens ledaméter ska
beslutas av fullmaktige.

— Tillse att det av kommunstyrelsens delegationsordning framgar att kommundirektor
faststaller plan for extraordinara handelser, utbildnings- och évningsplan samt risk-
och sarbarhetsanalys.

— Tillse att ansvarsférdelningen i krisberedskapsarbetet fortydligas i styrande
dokument.

— Tillse att skriftliga rutiner kopplat till krisberedskap framtas for funktionen inriktnings-
och samordningskontakten (ISK).

— Sakerstalla att ett systematiskt 6vnings- och utbildningsarbete sker.

— Tillse att skriftliga rutiner for uppféljning av incidenter framtas och implementeras i
samtliga nivaer i organisationen.

— Systematisera uppfdljning och aterrapportering av krisberedskapsarbetet med
sarskild hansyn till ansvarsférdelningen mellan kommunstyrelsen och VA- och
raddningstjanstnamnden.
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Bakgrund

Kommunerna ar ansvariga for samhallsviktig verksamhet som maste fungera aven
under kriser, exempelvis aldreomsorg, vattenférsorjning, fijarrvarme, raddningstjanst
och skola krislage i nation och omvarld.

Har finns krav pa kommunerna fran olika myndigheter. Se bla Kommunens
krisberedskap — MSB, handbok i kommunal beredskap.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att kontrollera om H66rs kommun svarar upp till de krav
som samhallet och myndigheter staller avseende extraordindra handelser, kriser och
krig.

— Har kommunen en andamalsenlig organisation for krisledning och
krisberedskap med tydliga roller och ansvar?

e Bedriver namnderna ett eget krisberedskapsarbete?

e Finns aktuellt reglemente och ledaméter beslutade for
krisledningsnamnden?

e Ar POSOM-gruppen aktiv?

— Finns en dndamalsenlig, aktuell och dokumenterad plan for extraordindra
handelser?

— Finns ett strukturerat arbete med risk-och sarbarhetsanalys?

— Vilken samverkan sker med olika aktorer internt och externt i
krisledningsarbetet?

— Genomfdrs kontinuerliga dvningar-och utbildningsinsatser inom ramen for
krisledningsarbetet?

— Finns det upparbetade strukturer for beredskapsfunktioner inom kommunens
olika delar?

e Beredskapen vid extremvader som torka och extrem varme. Hur sakerstalls
att aldreomsorgen har resurser att klara dessa situationer?

e Hur ar beredskapen vid en eventuell skjutning vid en skola eller ett
kdpcentra?

e Hur klarar kommunen en totalevakuering av ett aldreboende, t ex vid en
brand?

— Fdljs krisberedskapsarbetet upp systematiskt inom kommunen och berérda
styrelser/namnder?

Granskningen avser kommunstyrelsen samt VA-och raddningstjanstnamnden och
avser beredskap for sarskilda handelser. Nulage och planering framat. | granskningen
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har krigsberedskapen inte granskats, da det innebar ett annat regelverk och statligt
ansvar som inte omfattas av revisionsfragorna.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om verksamheten uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6

— Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infér och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap med tillhérande férordning

— MSB:s Vagledning for Risk-och sarbarhetsanalyser med tillhérande foreskrift’

— Tillampbara interna regelverk och policys.

Metod
Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av krisledningsplan, risk- och sarbarhetsanalys, utbildnings- och
ovningsplan, reglemente, delegationsordning och relevanta protokoll fér
kommunstyrelsen och VA-och raddningsnamnden, reglemente for
krisledningsndmnden och instruktioner for kommundirektoren.

— Intervjuer har genomférts med kommunstyrelsens presidium, VA- och
raddningsndmndens ordférande, rdddningschef, kommundirektdr, kansli- och
miljochef och beredskapssamordnare.

Rapporten har skickats pa faktakontroll till samtliga intervjuade personer.

TMSBFS 2015:5
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Resultat av granskningen

Organisation och krisplan

Reglementen och styrning

Av kommunstyrelsens reglemente? framgar att styrelsen har ett sarskilt uppdrag att
vara H66rs kommuns ledande politiska férvaltningsorgan. Detta innebar ett ansvar att
leda, utveckla, styra och samordna kommunkoncernen. Dessutom ansvarar styrelsen
for kommunens uppgifter enligt lagen (2006:544) om kommuners och landstings
atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap, LEH samt
lag (1992:1403) om totalférsvar och héjd beredskap. Vidare framgar att
kommunstyrelsens arbetsutskott utgor krisledningsnamnd vid en extraordinar
handelse.

Krisledningsnamndens ansvar regleras i separat reglemente® dar extraordinar
handelse definieras som en handelse som avviker fran det normala, innebar en
allvarlig stérning eller éverhangande risk for en allvarlig stérning i viktiga
samhallsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av en kommun eller en region.
Krisledningsnamnden har i samband med en extraordinar handelse, mandat att 6verta
beslutanderatten fran kommunens 6vriga ndmnder och styrelse i den utstrackning som
namnden finner nddvandigt i den uppkomna krisen. Krisledningsnamndens ledaméter
ar beslutade av kommunstyrelsen. *

Kommunen har en gemensam VA- och raddningstjanstnamnd med Horby kommun. Av
VA-och raddningstjanstnamndens reglemente® framgar att namnden ska fullgéra
kommunens skyldigheter enligt raddningstjanstlagen®, ansvara for
raddningstjanstorganisationen och svara for de férberedande uppgifter som
kommunerna har enligt LEH. Detta omfattar inte kommunstyrelsens ledningsansvar vid
hojd beredskap eller krisledningsnamndens uppgifter och verksamhet vid extraordinara
handelser. Namnden ansvarar aven for att samordna Ho6rs och Horbys krisberedskap.

| samband med intervjuer har fragan om gransdragningen mellan kommunstyrelsen
och raddningstjanstens ansvarsfordelning diskuterats och det finns en samstammighet
kring att roller och ansvar behdver fortydligas. Det som i huvudsak diskuterats ar
innebérden av férberedande uppgifter som VA- och raddningstjanstnamndens ansvarar
for enligt deras reglemente. | samband med féregaende mandatperiod antogs styrande
dokument for krisberedskap i VA- och raddningstjanstnamnden, vilket enligt
lansstyrelsen i samband med deras tillsyn, inte bedémdes vara i ratt instans utifran

2 Antaget av kommunfullmaktige 2023-05-24 §60
3 Antaget av kommunfullméaktige 2021-03-03 §11
4 Beslutat av kommunstyrelsen 2023-05-02 §120
5 Antaget av kommunfullméaktige 2018-08-29 §113

5 Vi noterar att reglemente refererar till upphavd lagstiftning
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angivna ansvarsomraden. Av detta skal kommer kommunstyrelsen infér innevarande
mandatperiod faststalla aktuella styrdokument som berér kommunens krisberedskap.

Styrdokument for kommunens krisberedskap

| 6verenskommelse om kommunernas krisberedskap 2019-2022 mellan Myndigheten
for Samhallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och Regioner (SKR)
framgar det hur kommunerna ska arbeta med planeringen utifran ett
krisberedskapsperspektiv. Radande éverenskommelse har justerats och férlangts att
gélla ett ar till den 31 december 2023.7

Av 6verenskommelsen framgar att kommunerna ska ha foljande dokument:

e Styrdokument fér kommunens arbete med krisberedskap som anger
kommunens 6vergripande mal och inriktning med arbetet med krisberedskap
under mandatperioden

e Plan for hantering av extraordinara handelser (krisledningsplan)
e Utbildnings — och 6vningsplan

e Reglemente for krisledningsnamnden

¢ Risk-och sarbarhetsanalys

Utifran vara dokumentstudier noterar vi att samtliga styrande dokument som regleras i
overenskommelsen finns faststallda i kommunen for féregaende mandatperiod. Plan
for extraordindra handelser och utbildnings- och dvningsplan ar beslutade av
kommundirektor. Detta ar forenligt med den vagledning som ges i verenskommelsen
mellan SKR och MSB. | kommunstyrelsens delegationsordning® framgar inte att
kommundirektor har beslutanderatt for dessa styrdokument saval som for risk- och
sarbarhetsanalysen.

For narvarande pagar ett arbete med att uppdatera ovan styrdokument. Vi har inom
ramen fér granskningen tagit del av en tidsplan for beslut kring samtliga styrande
dokument inom krisberedskapsomradet.

Krisledningsplan med krisorganisation

| plan fér extraordindra hdndelser®, krisplan, framgar att Iagsta beslutsniva ar
kommundirektdr och att planen ska beslutas senast 31 december under den nya
mandatperiodens forsta ar. Planen beskriver hur kommunen ska organisera sig under
en extraordinar handelse, hur kommunens organisation for krisledning ska bedriva
samverkan och ledning samt vilka lokaler med nédvandig teknisk utrustning foér
samverkan och ledning som ska disponeras vid extraordinara handelser

7 MSB 2022-15507, SKR 2022/00754
8 Beslutad av kommunstyrelsen 2023-05-30, KSF 2023-00224, gallande from 2023-06-10
9 Beslutad av kommundirektér 2022-10-17
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| krisplanen beskrivs tjanstemannaorganisationen mer ingaende. Den bestar dels av
central krisledningsgrupp (KLG) och krisledningsstab (KStab). | enlighet med
narhetsprincipen anges att den som ansvarar for en viss verksamhet i normala
situationer aven har motsvarande ansvar under storningar. Foljaktligen sa har KLG,
bestdende av kommunledningsgruppen, en mer strategisk roll vid en samhallsstorning.
Krisledningsstaben arbetar mer operativt och bereder arenden &t KLG. KStab ar
funktionsindelad, och funktionerna anpassas efter stérningen/krisens natur. Rollerna i
normalfallet utgdérs dock av stabschef (beredskapsfunktionen), analys-
/planeringsfunktion, underhalls-/personalfunktion, administrationsfunktion och
kommunikationsfunktion. Organisationen i sin helhet presenteras visuellt i
krisledningsplanen enligt féljande:

Krisledningsnamnd
e Krisledningsnamnd
KSAU / KS
Reglemente KLN
| Krisledningsstab
Krisledningsgrupp

‘ Leds av stabschef
Kommundirektor  (beredskapssamordnare /
gschef, kr )
Relevanta deltagare
Leds av kommundirektor :
Kommunledningsgrupp + 5 s . .
relevanta deltagare Krisledningsgrupp Krisledningsstab

Figur 2: Kommunens organisation fér krisledning vid extraordindr hdndelse

Beredskapssamordnare samt raddningschef som ingar i krisledningsstaben, tillhor
organisatoriskt raddningstjansten. Det pagar fér narvarande en éversyn kring
beredskapssamordnarens placering i forhallande till kommunledningen for att fa en
tydlighet i roll och ansvar kopplat till processerna inom krisledning och krisberedskap
samt hur kommunikationsvagarna ska ske.

| planen finns @ven en tabell som belyser hur organisationen ser ut vid olika nivaer av
stérningar:
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Niva | Lage Beskrivning Tjansteman Politisk styrning Vem beslutar
0 Ordinarie lage -
1 Mindre Okad paverkan pa | Hanteras inom Ordinarie namnder | Sektorchef eller

samhallsstdrning

enskild sektor
eller bolag

sektorn eller
bolaget

bolagschef

Stérre
samhallsstorning

Héjd beredskap
eller krig

Paverkan pa flera
sektorer eller
bolag

Beslutas pa
nationell niva

Central
krisledningsgrupp
(KLG), samt ev
krisledningsstab
(Kstab)

Central
krisledningsgrupp
(KLG),
krisledningsstab

Ordinarie ndmnder,
Krisledningsnamnd
(KLN) informeras

Kommunstyrelsen
(KS) far
beslutsunderlag
fran KLG/KStab

Kommundirektdr

Regeringen

(Kstab)

Planen beskriver vidare utifran narhets- och ansvarsprincipen, att kommundirektor ar
kommunens hogsta tjansteman aven vid en samhallsstorning eller kris och ar ytterst
ansvarig for arbetet med krisberedskap, civilt férsvar och sédkerhetsskydd. Detta
regleras &ven i instruktion for kommundirektor'™. Enligt krisplan galler motsvarande
principer for 6vriga chefer i organisationen vid en mindre samhallsstérning som berdr
den enskilda sektorn/verksamheten.

Av planen framgar aven att kommunala bolag ska medverka i kommunens planering
och hantering av samhallsstorningar, extraordinara handelser och i évrigt
krishanteringsarbete. For mer utforlig beskrivning av samverkan inom kommunen,
kommunkoncernen och med externa aktorer, se avsnitt 3.3.

Krisstdd (tidigare POSOM) har till ansvar att samordna krisstédet i kommunen vid en
handelse genom att samla ett antal olika funktioner. | denna grupp ingar bland annat
verksamhetschefer, sektorschefer, verksamhetschef for regionens vardcentral,
kommundirektér, beredskapssamordnare och kyrkorepresentanter. Vid mindre
handelser som inte kraver kommundvergripande samordning ansvarar respektive
sektor att samordna dylika arbetsuppgifter internt.

Bedomning

Vi bedomer att kommunen delvis har en andamalsenlig organisation for
krisledning och krisberedskap. Vi bedomer att roll- och ansvarsférdelningen
behoéver tydliggoras.

Vi bedomer att det finns en @andamalsenlig krisledningsplan. Planen ar for
narvarande under revidering och ska antas senast 31 december 2023.

0 Antagen av kommunstyrelsen 2021-03-23 §71
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Vi konstaterar att krisledningsplanen, saval som utbildnings- och évningsplan och risk-
och sarbarhetsanalys ar faststalld av kommundirektor. Vi ser det som angelaget att
detta mandat framgar av kommunstyrelsens delegationsordning.

Planen for extraordinara handelser beskriver kommunens krisorganisation och
ansvarsfordelningen mellan operativt och strategiskt arbete. | praktiken har det dock
framkommit att det finns ett behov av att se éver hur rollen som
beredskapssamordnare ska vara organiserad samt hur ansvarsférdelningen mellan
VA- och raddningstjanstnamnden och kommunstyrelsen ska vara i
krisberedskapsarbetet. Vi bedomer att dessa tva processer bor ses éver med fokus pa
rapporteringsvagar, beslutsnivaer och ansvarsférdelning. Vi bedomer det som positivt
att det finns en funktionsindelad stab med uttalade funktioner som ar tydligt beskrivna i
krisledningsplanen.

Vi bedémer att det finns en viss sammanblandning mellan kommunstyrelsens
arbetsutskott och krisledningsnamnden da det framgar av reglementet for
kommunstyrelsen att det arbetsutskott ar krisledningsnamnd. Krisledningsndmnden ar
en egen namnd och kommunstyrelsens arbetsutskott kan ha personunion mellan sig
och krisledningsnamnden. Krisledningsnamnden har ett reglemente beslutat av
kommunfullmaktige. Vi kan dock konstatera att kommunstyrelsen och inte
kommunfullmaktige har beslutat om ledaméter for krisledningsnamnden, vilket tekniskt
sett innebar att namnden inte kan trada i funktion. | faktakontroll har det papekats att
val av ledamoéter for krisledningsnamnden kommer forrattas i samband med
kommunfullmaktiges sammantrade den 8 november 2023.

Vi bedémer att det finns en aktiv krisstddsgrupp, motsvarande POSOM, som
sammankallas vid behov, med andamalsenlig representation av olika funktioner.

Risk- och sarbarhetsanalys

H66rs kommun har tagit fram en risk- och sarbarhetsanalys som omfattar perioden
2019-2022 ''. Risk- och sarbarhetsanalysen tar sin utgangspunkt fran MSB:s
vagledning och foreskrift'? Enligt ovan namnda foreskrift ska en risk och
sarbarhetsanalys innehalla féljande delar:

1. Beskrivning av kommunen och dess geografiska omrade.

2. Beskrivning av arbetsprocess och metod.

3. Identifierad samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade.
4. |dentifierade kritiska beroenden fér kommunens samhallsviktiga verksamhet.

5. Identifierade och analyserade risker for kommunen och kommunens geografiska
omrade.

" Dnr VR 2019/831, framtagen av beredskapssamordnare 2019-10-31
2 MSBF 2015:5
11
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6. Beskrivning av identifierade sarbarheter och brister i krisberedskap inom kommunen
och dess geografiska omrade.

7. Behov av atgarder med anledning av risk- och sarbarhetsanalysens resultat.

Var granskning visar att riskanalysen féljer denna struktur. Sammanstaliningen ar gjord
av kommunens beredskapssamordnare.

Risk- och sarbarhetsanalysen har utgatt fran metoden "tre steg for ett robustare H66r”,
som ar en metod som ursprungligen utvecklades i Malmé stad. Steg 1 ar kartlaggning
av forvaltningen, steg 2 ar att analysera odnskade handelser och steg 3 ar att ta fram
ett beslutsunderlag for forbattringsatgarder. Under varen har ett omfattande arbete
genomforts for att kartlagga risker och kritiska verksamheter. Som en del i arbetet har
representanter fran kommunens olika sektorer/verksamheter och bolag deltagit under
stéttning av beredskapssamordnaren som processledare.

Under varen har arbetet med att uppdatera kommunens risk- och sarbarhetsanalys
pagatt. | den processen har kommunen slagit ihop processerna riskhantering och
kontinuitetshantering, vilket man aven gjorde under foregaende mandatperiod.
Skillnaden infér i ar har varit att arbetet med verksamhetens risker och
kontinuitetshantering har utdkats. Den kommundvergripande riskanalysen utgor
saledes en overgripande sammanstallning, medan arbetet med risker och
kontinuitetshantering® pa en mer specifik niva har skett inom varje
verksamhetsomrade. Kommunen har aven tagit in ett konsultstéd for att sékerstalla en
tydlig riskvardering som inkluderar all samhallsviktig verksamhet' kommunen och
externt som kommunen berérs av. Detta bland annat mot bakgrund av att lansstyrelsen
papekade att féregaende ars risk- och sarbarhetsanalys inte omfattade all
samhallsviktig verksamhet.

| risk- och sarbarhetsanalysen har samtliga verksamheter utifran framtagna mallar
analyserat paverkan och férmaga rérande dricksvattenbrist, elavbrott och varmebdlja.
Utdver de delar som samtliga sektorer forvantas riskanalysera utifrdn mallar har aven
verksamheterna arbetat med att identifiera mer verksamhetsspecifika risker i sin
kontinuitetshantering som till exempel brand i samhallsviktig byggnad, pandemi och
cyberattack.

Risk- och sarbarhetsanalysen ar faststalld av kommundirektéren 2023-10-06,
informerades till Kommunstyrelsen 2023-10-24 och skickas till Lansstyrelsen senast
den 31 oktober 2023, som ar tillsynsmyndighet 6ver kommunernas arbete
krisberedskap och det statliga anslaget.

13 Kontinuitetshantering handlar om att planera for att uppratthalla sin verksamhet pa en tolerabel niva
under en kris eller incident.
4 Enligt MSB s& avser samhallsviktig verksamhet sadan verksamhet, tjanst eller infrastruktur som
uppratthaller eller sakerstaller samhallsfunktioner som ar nédvandiga fér samhallets grundlaggande behov,
varden eller sakerhet.
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Bedomning

Vi bedomer att det i allt vasentligt finns ett strukturerat arbete med risk- och
sarbarhetsanalys.

Vi beddmer att kommunstyrelsen och VA-raddningstjanstnamnden i arbetet med att ta
fram den nya risk- och sarbarhetsanalysen, har férdjupat och fortydligat arbetet som
omfattar hela kommunkoncernen med tillhérande kontinuitetsplanering pa
verksamhetsniva. Samtliga sektorer och bolag har varit involverade i riskarbetet vilket
vi beddmer som positivt ur ett krisberedskapsperspektiv.

Samverkan

Utover den interna samverkan som sker med utgangspunkt i narhets- och
ansvarsprincipen kring till exempel arbetet med risk- och sarbarhetsanalys, sa finns
aven samverkan med externa aktorer. | krisledningsplanen beskrivs, med
utgangspunkt i det geografiska omradesansvaret, betydelsen av samverkan med
externa aktérer som bedriver samhallsviktig verksamhet. Syftet med samordning med
dessa aktorer ar att uppna en samordning i planerings- och forberedelsearbetet, att
tillse de krishanteringsatgarder som vidtas ar samordnade och att informationen till
allmanheten ar samordnad.

Det finns ett lokalregionalt krishanteringsrad som leds av beredskaps- och
sakerhetsfunktionerna i kommunerna i Skane nordost och syftar till att underlatta
samverkan genom att dvriga krisaktorer identifieras sa att kontakter och
samverkansformer med dessa aktorer kan upprattas. Radet arbetar bland annat for att
Oka kontakten mellan aktérerna, stddja varandra vid framtagande av risk- och
sarbarhetsanalyser samt att fore, under och efter en samhallsstérning vara varandra
behjalpliga och informerade om varandras beredskapsforberedelser. Kontaktvagar
finns dar upparbetade for eventuella behov av att aktivera en lokal ISF (inriktnings- och
samordningsfunktion). i samband med en samhallsstorning.

Kommunen star som vard och innehar ordférandeposten i inriktnings- och
samordningsfunktionen (ISF). Kommunen ansvarar for att sammankalla, ta fram
dagordning for méten, leda framtagningen av en samlad lagesbild, félja upp
overenskommelser och dokumentera i samband med en samhallsstérning som
aktiverar ISF. Tjansten som inriktning- och samordningskontakt (ISK) innehas av
raddningstjanstens insatsledarfunktion dar kommunens beredskapssamordnare ingar.
ISK ar den forsta kontakten med kommunen vid en kris. Fér mer information om
funktionen se avsnitt 3.5 Beredskap.

De kommunala bolagen ar involverade i kommunens risk- och sarbarhetsanalyser och
kontinuitetshantering i enlighet med vad som anges i stycke 3.2 och i det operativa
krisarbetet i enlighet med vad som anges i 3.1 kopplat till olika nivaer av
samhallsstorning utifran narhetsprincipen.

Samverkan med Horby pa tjanstemannaniva sker framst genom att de delar pa
beredskapssamordnare och ISK-funktion avsedd for det operativa krisledningsarbetet.
P& ndmndsniva har det funnits en diskussion kring den gemensamma namnden VA-
och raddningstjanstnamnden, dar det foér narvarande pagar diskussioner om
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revideringar av reglementet, vilket redogérs for i avsnitt 3.1.1. Bland annat har
diskuterats vilka delar som ska inga i namndens ansvarsomrade och hur
kostnadsfordelningar ska ske mot Horby kommun. Vid tidpunkten fér granskningen har
inga beslut fattats i fragan.

Beddmning

Vi bedomer att det i allt vasentligt finns en fungerande samverkan med olika
aktorer internt och externt i krisledningsarbetet. Vi bedomer dock att formerna
for samverkan med Horby kommun genom den gemensamma VA- och
raddningstjanstnamnden bor fortydligas.

Vi beddmer att det finns vissa otydligheter i VA- och raddningstjanstnamndens uppdrag
vilket paverkar den interna samverkan i kommunens krisberedskapsarbete men aven
utifran den externa samverkan som sker med Hérby kommun. Vi bedémer att VA- och
raddningstjanstnamndens uppdrag bor fértydligas gallande krisberedskapsarbetets
olika delar.

Ovning och utbildning

Enligt verenskommelsen mellan MSB och SKR ska det finnas en évning- och
utbildningsplan i kommunen. | styrdokumentet for krisberedskap'® framgar att
kommunen ska ta fram en 6vnings- och utbildningsplan senast 31 december under
mandatperiodens forsta ar. Det framgar vidare att kommunen ska ha en regelbundet
utbildad och 6vad krisorganisation och att kommunen ska genomféra och utvardera
minst tva évningar under en mandatperiod samt att krisledningsnamnden och
tjanstemannaledningen ska 6va minst en gang per mandatperiod. Detta dvningsarbete
ska utgé fran de brister som identifierats i arbetet med risk- och sarbarhetsanalys. Det
ar beredskapssamordnaren som ansvarar for framtagandet av 6évnings- och
utbildningsplanen.

Den nuvarande utbildnings- och évningsplanen for aren 2021-2022 ' innehaller totalt
fyra utbildningstillfallen och ett évningstillfalle mellan varen 2021 och varen 2022.
Malgruppen ar olika beroende pa 6évning, men innefattar i huvudsak
krisledningsorganisationen, men det finns aven riktade utbildningar till kommunikatorer
och krisledningsnamnden.

| intervjuer beskrivs att det systematiska dvnings- och utbildningsarbetet under
foregaende mandatperiod blev eftersatt till foljd av den tid och resurser som kravts i det
operativa krisledningsarbetet, inte minst i samband med pandemin. Det beskrivs for
narvarande goras ett omtag kring utbildningar och évningar, dar den nya
ovningsplanen enligt uppgift kommer innebara ett mer aktivt dvningsarbete.
Krisledningsnamnden har évats under varen och under oktober manad genomfors
utbildning med krisledningsgruppen och krisledningsnamnden.

5 Antagen av kommunfullmaktige 2021-04-14
18 Beslutad av kommundirektor 2022-10-17
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Bedomning

Vi bedomer att det delvis genomfors kontinuerliga 6vningar- och
utbildningsinsatser inom ramen for krisledningsarbetet.

Det har funnits en 6vnings- och utbildningsplan for foregaende mandatperiod, men mot
bakgrund av det tids- och resurskravande operativa krisarbetet har det systematiska
ovningsarbetet blivit eftersatt. Vi ser det som positivt att det numera gérs ett omtag
kring det systematiska 6vnings- och utbildningsarbetet genom framtagande av ny
ovnings- och utbildningsplan i samband med ny mandatperiod. Vi kan konstatera att
det rader en samsyn kring behovet av att ateruppta och intensifiera arbetet med évning
och utbildning.

Beredskap

| H66rs kommun finns inte funktionen tjansteperson i beredskap (TiB). | stallet finns en
beredskapsfunktion kallad inriktnings- och samordningskontakt (ISK). Kontakten ar
gemensam mellan H66r och Horby kommun. Funktionen ar en tillikauppgift fér
Raddningstjansten Skanemitts insatsledare. Funktionen anvands regelbundet i
samband med till exempel vadervarningar. Funktionen styrs utifran upparbetade rutiner
och aktuella sandlistor som nyttjas vid potentiella samhallsstorningar.

| dagslaget saknas en ISK-instruktion eller andra skriftliga rutiner fér funktionen kopplat
till kommunens krisberedskap. | den beslutsplanering for styrdokument som vi tagit del
av framgar att en éversyn av funktionen ar planerad. Oversynen ska goras tillsammans
med HOrby kommun och utmynna i skriftliga rutiner for funktionen. Nya
rutiner/styrdokument fér funktionen ska vara beslutat senast 31 december 2023.

| intervjuer beskrivs att ISK alltid i forsta hand eskalerar till kommundirektér som
beslutar om aktivering av till exempel krisledningsgrupp, krisstab eller krisstod.
Krisledningsnamnden uppges enligt de intervjuade vara aktuell att aktivera i ytterst
sallsynta fall. Utgangspunkten ar att arbeta i ordinarie organisation och pa sektorsniva
sa langt som mdgjligt.

Bedomning

Vi bedomer att det delvis finns upparbetade strukturer for beredskapsfunktioner
inom kommunens olika delar.

Vi kan konstatera ISK-funktionen, organiserad under VA- och raddningstjanstnamnden
ger kommunen en andamalsenlig kompetens kring beredskapsfragor. Vi bedomer dock
att det finns ett behov av dokumenterade rutiner for funktionen kopplat till
krisberedskapsarbetet med sarskilt fokus pa hur handelser ska eskaleras i
organisationen och hur kommuniceringen ska ske.

Vi kan dven konstatera mot bakgrund av den mer genomarbetade processen med risk-
och sarbarhetsanalys och kontinuitetshantering pa sektorsniva, att det finns ett
pagaende arbete med att starka riskmedvetenheten och beredskapen i kommunens
verksamheter utifran olika handelser som kan uppkomma. Ett sektorsspecifikt och
verksamhetsnara risk- och sabarhetsanalysarbete ser vi som nddvandigt for att bygga
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en beredskap i kommunens samhallsviktiga verksamheter sa som aldreomsorg och

skola.

Systematisk uppfoljning

| det Gvergripande styrdokumentet for kommunens krisberedskap'” beskrivs att
uppfdljning av kommunens krisberedskap arligen ska rapporteras till lansstyrelsen
senast 15 februari. Uppfdljningen gors utifran de indikatorer for uppfyllelse av de mal
som ingar i MSB och SKR:s dverenskommelse om kommunernas krisberedskap och
regleras av (MSBFS:2015).

De 6vergripande malen definieras i styrdokumentet och ar foljande:

Minska risken for och konsekvenserna av oonskade handelser som kan
leda till en samhallsstorning eller kris. Detta gérs genom att uppdatera och
arbeta med sektorvisa och bolagsvisa risk- och sarbarhetsanalyser for att
identifiera och 6ka kunskapen om risker, sarbarheter och behov. Analysernas
resultat ska utgdra underlag for beslutsfattare samt ligga till grund for planering,
prioritering och beslut om atgarder.

Oka kunskapen om risker och sarbarheter samt krishantering. Detta gors
genom utbildnings- och évningsinsatser for berérda verksamheter, funktioner
och befattningar. Kommunen ska ha en kompetent krishanteringsorganisation
som ar utbildad och dvad i sin funktion.

Oka hanteringsférmagan vid en samhillsstorning eller kris. Varje
verksamhet har planering for hantering av allvarliga stérningar och kriser som
kan drabba den egna verksamheten. Detta gbrs genom att arbeta med
kontinuitetsplanering fér kommunens samhallsviktiga verksamhet. Resultatet av
kontinuitetsplaneringen pavisar behovet av konkreta atgarder i form av
planering och rutiner samt personella och materiella resurser. Formagan ska
Oka aven genom en 6kad samverkan med offentliga, privata och civila aktorer
av sarskild vikt.

Oka formagan att vid en extraordinar hindelse kunna samverka med
andra aktorer, vad galler resurser och information, for att uppna basta
mojliga resultat. Detta gors genom en aktiv samverkan med andra aktorer
inom krisberedskapsomradet och arbete inom det geografiska
omradesansvaret.

Mojliggora for den enskilde att forbattra sin krishanteringsformaga och
oka den egna resiliensen. Detta gors genom att aktivt arbeta med
kriskommunikation saval fore, under som efter en kris. Risk- och
sarbarhetsanalysen resultat ska ge underlag for information om kommunens
risker och sarbarheter till allmanheten.

| gallande styrdokument finns inget angivet kopplat till uppféljning av specifika
incidenter/kriser. | intervju beskrivs att kommunen genomfér en dvergripande

7 Ange beslutsdatum och beslutsinstans.
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uppfdljning pa central niva i handelse av att krisstdd eller krisledningsorganisation
aktiverats, och i ovrigt sektorsvis. Dock har det saknats en dokumenterad beskrivning
av hur detta ska genomféras. Av intervjuerna framgar aven att uppféljningen i storsta
del férefaller ske muntligt eller i dialogform. | revideringen av styrdokument for
innevarande mandatperiod ska detta enligt uppgift fortydligas. Specifika mallar ska
framtas som beskriver nar och hur uppféljning av incidenter ska genomféras.

| intervjuer framkommer att tjanstepersoner regelbundet aterrapporterar
krisberedskapsarbetet till VA- och raddningstjanstnamnden, kommunstyrelsen och till
des utskott, samt till kommundirektér. Det har dock framkommit i intervjuer med bade
tjianstepersoner och politiker att det uppges finnas en otydlighet kring vilken
rapportering som ska ske till VA-raddningstjanstnamnden respektive kommunstyrelsen
i fragor som rér kommunens krisberedskap och hanteringen av den. Féljaktligen
beskrivs att olika information kan na namnden respektive styrelsen, men att detta i hdg
grad baseras pa enskilda bedéomningar av vilken information som ar relevant att delge
till respektive instans.

Beddmning

Vi bedomer att krisberedskapsarbetet delvis foljs upp systematiskt inom
kommunen och inom berérda styrelser/namnder.

Vi bedémer att uppféljning och dokumentation kopplat till incidenter i hogre grad kan
utvecklas och systematiseras i syfte att identifiera forbattringsatgarder. Pagaende
arbete med att ta fram dokumenterade beskrivningar fér uppféljningar ser vi som
positivt och bedémer ar ett led i att sakerstalla att en mer systematisk uppfoljning gérs
vid incidenter.

Information om krisberedskap kommer ndmnden och kommunstyrelsen till kdnna, men
vi bedémer att det finns ett behov av att fortydliga systematiken i rapporteringen och
uppfdéljningen. Givet att bade namnden och kommunstyrelsen har en évergripande
roll/ansvar i kommunens krisberedskap beddmer vi att det finns ett behov av att
definiera vilken typ av aterrapportering som VA- och raddningstjanstndmnden
respektive kommunstyrelsen ska ha utifran sina respektive ansvarsomraden. En
forutsattning for detta ar att ansvarsférdelningen ar tydligt definierad och kand i
organisationen, darfor ser vi positivt pa att det fér narvarande pagar en genomlysning
av reglemente och ansvarsfordelning kopplat till kommunens krisberedskap.
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Slutsats och rekommendationer

Syftet med granskningen ar att kontrollera om H66rs kommun svarar upp till de krav
som samhallet och myndigheter staller avseende extraordinara handelser, kriser och
krig.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att Hoors
kommun i allt vasentligt svarar upp till de krav som samhallet och myndigheter
staller avseende krisberedskap. Vi bedomer dock att det finns
forbattringsatgarder vad galler att tydliggora roller och ansvar samt hur
rapportering och uppfoéljning ska ske.

Vi bedémer att kommunen delvis har en andamalsenlig organisation och styrande
dokument for krisberedskap. Vi bedémer att roll- och ansvarsférdelningen behéver
tydliggéras. VA- och raddningstjanstnamnden har enligt reglemente ansvar for de
forberedande uppgifterna kopplat till krisberedskap och ansvar for att samordna HA6rs
och Horbys krisberedskap i egenskap av gemensam namnd. Var beddomning ar att det
behover fortydligas hur ansvaret ar fordelat mellan namnden och kommunstyrelsen i
fragor som rér kommunens krisberedskap samt hur aterrapportering ska ske. Vi
beddmer aven att samverkan mellan H66r och Horby kommun géllande krisberedskap
kan starkas genom ett fortydligat uppdrag for den gemensamma namnden. Utifran att
kommundirektor vid tidpunkten fér granskningen fattar beslut om plan for extraordinara
handelser, utbildnings- och dvningsplan samt risk- och sarbarhetsanalys, ser vi det
som angelaget att beslutanderatten framgar av kommunstyrelsens delegationsordning.

Vi kan konstatera att kommunen for narvarande uppdaterar styrdokumenten for
krisberedskap. Vi bedémer att arbetet med att ta fram en ny risk- och sarbarhetsanalys
genomforts pa ett systematiskt satt som omfattar hela kommunkoncernen med
tillhérande kontinuitetsplanering pa verksamhetsniva, vilket vi ser som positivt.

Vi bedomer att det delvis finns upparbetade strukturer for beredskapsfunktioner i form
av ISK- funktionen som tillika ar insatsledare hos Raddningstjansten. Vi bedémer att
det finns ett behov av dokumenterade rutiner for ISK-funktionen med sarskilt fokus pa
hur handelser ska eskaleras i organisationen och féljas upp. Vi bedémer aven att det
finns ett behov av att systematiskt arbeta med uppfdljning och dokumentation kopplat
till incidenter i syfte att identifiera forbattringsatgarder.

Vi konstaterar att det for narvarande sker ett omtag kring det systematiska dvnings-
och utbildningsarbetet genom framtagande av en ny utbildnings- och évningsplan. Vi
ser positivt att det finns en ambition att starka dvningsarbetet och att insatser redan
genomforts.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Uppmarksamma kommunfullmaktige att ansvarsférdelningen mellan
kommunstyrelsen och VA- och raddningstjanstnamnden i fragor som ror
kommunens krisberedskapsarbete behdver fortydligas i styrelsens och namndens
reglementen. | dversynen bér aven samverkan med Horby kommun i krislednings-
och krisberedskapsarbetet tydliggéras.
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— Uppmarksamma kommunfullmaktige att krisledningsnamndens ledaméter ska
beslutas av fullmaktige.

— Tillse att det av kommunstyrelsens delegationsordning framgar att kommundirektor
faststaller plan for extraordinara handelser, utbildnings- och évningsplan samt risk-
och sarbarhetsanalys.

— Tillse att ansvarsférdelningen i krisberedskapsarbetet fortydligas i styrande
dokument.

— Tillse att skriftliga rutiner kopplat till krisberedskap framtas for funktionen inriktnings-
och samordningskontakten (ISK).

— Sakerstalla att ett systematiskt 6vnings- och utbildningsarbete sker.

— Tillse att skriftliga rutiner for uppféljning av incidenter framtas och implementeras i
samtliga nivaer i organisationen.

— Systematisera uppfdljning och aterrapportering av krisberedskapsarbetet med
sarskild hansyn till ansvarsférdelningen mellan kommunstyrelsen och VA- och
raddningstjanstnamnden.
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Simon Homander

Kommunal revisor

TN

Ida Brorsson

Certifierad kommunal yrkesrevisor
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