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1. OM TRYGGHETSPROGRAMMET

HOORS TRAFIKPLAN HOORS TRAFIKPLAN

Trygghetsprogrammet &r ett av fyra planer/program
som tagits fram under varen 2013. De &vriga plo- ( )
nerna/programmen ar Kollektivtrafikprogram, Trafik-
miljdprogram samt Parkeringsplan (se dversta rutan i
illustrationen till héger). Under hésten 2012 togs dtta
andra planer/program fram: Cykelplan, Hastighets- KOLLEKTIVTRAFIK. PARKERINGSPLAN
plan, Trafiksdkerhetsprogram, Gang- och tillgdnglig- PROGRAM

hetsplan, Program fér mobility management (frémja
héllbara resor genom beteendepdverkan), Gestalt-
ningsprogram, Vdgvisningsplan samt Bullersanerings-
plan (se nedersta rutan i illustrationen till hdger).

TRAFIKMILIO- TRYGGHETS-
Ledstjérnan i arbetet med trafikplanen har varit att PROGRAM PROGRAM
skapa ett héllbart trafiksystem i H66rs kommun. Arbe-
tet har delats in i tre steg: Forstd, Prova och Utveckla. (
Forstd innebar att konsulten skapade en djup forsté-
else for bestdllarens behov. | steget Préva togs en idé
fram. Idén testades sedan gentemot férhallandena pé
plats, bearbetades vidare och diskuterades med be-
stallaren. | det sista s’regef, UfVGCle, utvecklades idén, CYKELPLAN HASTIGHETSPLAN
och stdmdes av mot bestdllaren innan den formades
till ett forslag.

[
(&

Arbetet med att ta fram trafikplanen har bedrivits i eft
ndra samarbete mellan konsulten och H66rs kommun.
Arbetsgruppen har bestatt av berérda kommunala TRAFIKSAKERHETS. GANG. OCH
tjnstemdn och representanter fran konsulten, Radd- PROGRAM TILLGANGLIGHETSPLAN
ningstjdnsten och Polisen. Under hésten 2012 deltog
Tekniska némndens presidium samt representanter
frén Skdnetrafiken och Trafikverket i arbetsgruppen
och véren 2013 deltog representanter frdn kommun-
styrelsen i arbetsgruppen.

PROGRAM FOR GESTALTNINGS-
MOBILITY MANAGEMENT PROGRAM

VARFOR ETT TRYGGHETS-
PROGRAM?

En viktig del i planeringen och utvecklingen av ett
héllbart samhdélle dr de sociala aspekterna sésom VAGVISNINGSPLAN BULLERSANERINGS-
trygghet, sdkerhet, jamstdlldhet och ftillgdnglighet. PN
Upplevelsen av trygghet i det offentliga rummet har de (. J
senaste dren hamnat allt mer i fokus. Trots att samhdal-

let har blivit allt mer sckert att leva i med exempelvis

farre dodsolykor i trafiken, har kdnslan av att vara

otrygg okat. Fradgan ar viktig att lyfta fram och det

krévs en strategi och en organisation som mdjliggér

atft fragan tidigt kan integreras i stadsutvecklingspro-

cessen. Pa sé satt kan bdde planeringen och utform-

ningen pdverkas i en riktning som frdmjar den sociala

utvecklingen vilket &r en férutsattning for ett robust och

héllbart samhdille.




Syftet med trygghetsprogrammet ar att:

® ge uppslag for tdnkbara strategier till kommunens
fortsatta trygghetsarbete

® ge forslag fill dtgdrder och arbetsmetoder for det
fortsatta trygghetsarbetet

® vara ett redskap och fungera som stéd i det dag-
liga arbetet avseende generella réd for trygga
miljcer

Trygghetsprogrammets mal ar att:

® Ska den upplevda tryggheten i den offentliga mil-
jon

OMFATTNING

Trygghetsprogrammet omfattar generella rad till att
skapa trygga miljder i den offentliga miljon samt me-
toder for eft uppnd ett effektiv medborgardeltagande
i planeringsprocessen.

TIDSPERSPEKTIVET

Trygghetsprogrammet &r overgripande och har av
den anledningen inte ndgon tydlig tidsplan. Arbetet
ar istdllet tankt att utféras kontinuerligt som en del i
kommunens planeringsarbete.

HUR SKA PROGRAMMET
ANVANDAS?

Trygghetsprogrammet vdnder sig framst till politiker
och fjdnstemdn som arbetar med planerings-, utform-
nings- och driftsfradgor i kommunen. Programmet &r att
betrakta som ett underlag till ett I&ngsiktigt arbete av-
seende trygghetsfrdgor i den fysiska utemiljon, med
bland annat végledning om atgdrder, planeringsstra-
tegier och arbetsmetoder for en 6kad medborgardio-

log.

Programmet dr ocksd tdnkt att fungera som en infor-
mationskdlla till kommuninvdnarna om hur kommunen
tanker/planerar att arbeta fér en dkad trygghet i den
offentliga miljon.

| forldngningen &r férhoppningen att programmet ska
leda till att statusen och intresset fér trygghetsfragor i

storsta allmdnhet okar och till att dmnet far en sjalvklar
plats i den Gvergripande stadsplaneringsprocessen.



2. UTGANGSPUNKTER

UTGANGSPUNKTER FOR TRAFIK-
PLANEN SOM HELHET

En Trafikstrategi for Ho6rs kommun togs fram 2011
och antogs i juni 2012 (KF 2012-06-13 § 59). Stra-
tegin innehdller nio olika inrikiningar, dar varje inrikt-
ning innehaller ett antal frdgestdliningar. Fér att uppnd
ett héllbart resande anges nedanstdende inriktningar
for trafiksystemet.

e Stdark kommunens identitet!

® Fler géende och cyklande!

e Tydligare trafiksystem!

o Stark forutsattningarna for kollektivtrafiken!

®  Minskad miljopaverkan!

e Tryggt, sdkert och tillgangligt trafiksystem!

e  Oka samverkan!

e Effektiv parkering!

e Forbattrat trafikbeteende!

Oversiktsplanen 2012 (p&gdende arbete - j an-
tagen) &r ett av kommunens viktigaste strategiska do-
kument och visar kommunens syn pa bland annat den
framtida  bebyggelseutvecklingen, infrastruktursats-
ningar och skydd av véardefulla omraden. Oversikts-
planen ska ge férutsattningar att skapa ett mer miljé-
anpassat och trafiksdkert transportsystem i kommunen
och regionen, samt dka tillgdngligheten till tdg och
bussforbindelser for kommunens befolkning. | planen
presenteras ett antal stdliningstaganden kopplade fill
kommunikationer.

Visionen {6r Ho6rs kommun &r framtagen av kom-
munfullmdktige och beskriver hur kommunen vill att
H&6rs kommun ska vara och uppfattas ar 2025. Vi-
sionen dr utgangspunkten for all verksamhetsplanering
och konkretiseras genom sex strategier och 13 lang-
siktiga mdl (inriktningsmal). Utifrén visionen, strategi-
erna och de l&ngsiktiga malen har respektive ndmnd
tagit fram effektmal.

Allmdnheten har under hésten 2012 dé de forsta
atta planerna/programmen togs fram, kunnat tycka
till i frdgor som ror trafik och arbetet med trafikpla-
nen, och méten har hallits med allménheten (12-08-21
och 12-10-11). Dessutom har ett tiotal drenden kring
trafikfradgor inkommit till Tekniska ndmnden. Inkomna
synpunkter och drenden har varit utgéngspunkter i
arbetet med alla de tolv planerna/programmen som
ingar i trafikplanen.



UTGANGSPUNKTER FOR TRYGG-
HETSPROGRAMMET

Varje inrikining (delstrategi) som presenteras i Trafik-
strategin anger frégor att arbeta vidare med. | vissa
fall gar inriktningarna in i varandra och dé krdvs sam-
verkan med andra inriktningar for att n&d “maluppfyl-
lelse”.

En av Trafikstrategins nio inrikiningar &r “Tryggt, s&-
kert och tillgangligt trafiksystem!”. Under denna rubrik
i trafikstrategin pekas féljande frédgor ut som ska be-
handlas i det fortsatta arbetet:

® F[orbdttra tillgangligheten till viktiga malpunkter
o Atgérda otrygga miljder

e Underlatta for dldre och funktionshindrade att réra
sig i den offentliga miljon

® Arbeta sarskilt med barnens trafikmiljéer

Trygghetsprogrammet fokuserar pa punkt tvé pd ett
dvergripande plan. Ovriga punkter har dock en tydlig
koppling till upplevelsen av trygghet i storsta allmén-
het, vilket innebér att med insatser/atgdrder, som syf-
tar till att 6ka tryggheten, férbattras ocksd forutsatt-
ningarna for de dvriga punkterna.

Punkt fyra, Arbeta sdrskilt med barnens frafikmiljGer,
berérs ocksé i programmet. Léngre fram i program-
met presenteras ett forslag till metod p& hur man kan
skapa en bra medborgardialog riktad mot skolbarn.

Punkterna ett och tre behandlas mer ingdende i Cy-
kelplanen, Gang- och tillgénglighetsplanen och Vég-
visningsplanen.

Trygghetsprogrammet féreslds att i huvudsak félja
samma upplégg som &vriga planer inom Trafikplanen.
Trygghetsprogrammet skiljer sig dock fran &vriga pro-
gram genom att hélla en mer 6vergripande och gene-
rell nivd med uppslag till olika arbetsmetoder, dess for-
och nackdelar samt vara réddgivande och presentera
principer for ett arbetet mot en tryggare miljo.



3. MAL

NATIONELLA MAL

Det &vergripande nationella mdlet fér folkhdlsa ar att
skapa samhdlleliga férutsatiningar f6r en god hdlsa
pd lika villkor fér hela befolkningen. Utemiljon och
mdnniskors mojligheter att tillgodog6ra sig denna ar
viktig i folkh&lsoarbetet. Riksdagen faststéllde ar 2003
mdl for folkhdlsan som dérefter har f8ljts upp av en
proposition 2007/08.

KOMMUNALA MAL

Oversiktsplanen

| Oversiktsplanen 2012 (pdgdende arbete - e anta-
gen) anges ett antal utvecklingsstrategier som ska
vara vdgledning vid fortsatt planldggning och &vrigt
utvecklingsarbete i kommunen. Trygghetsarbetet utgér
en viktig del i samtliga punkter nedan.

® Det Overgripande malet att géra HO6r &n mer
attraktiv som boendekommun, forutsatter att det
erbjuds bra bostdder i attraktiva, trivsamma och
vdlordnade omrdden.

e Bostadsomrddena ska utformas sa att de frémjar
och ger férutsattningar for god folkhdlsa, tillgéng-
lighet, sociala natverk, trygghet och inflytande.

® Mark- och planberedskapen ska mdjliggéra en
jdmn och planerad expansion for kommunen.
Det ska finnas mojlighet fill samtidig utbyggnad i
ndgra olika typer av omrdden sé att variation vad
galler bostdder och miljéer kan erbjudas.

e Vid planering av bostadsomréden ska stort avse-
ende fastas vid mdjlighet till naturndra boende,
god arkitektonisk utformning, sociala aspekter,
service, rekreation.

e Ny bostadsbebyggelse ska vara differentierad
och kunna tillgodose olika nskemal om upplétel-
seformer, hustyper, |dgenhetsstorlek och ekono-
misk insafts.

® Fler offentliga platser skapas fér méten mellan
olika grupper av mdnniskor.

e |okaler och anldggningar for kultur, féreningsliv
och idrott ska placeras sa att de latt kan nds med
kollektivtrafik.

Visionen

Visionen dr en langsiktig malbild i H66rs utvecklings-
arbete och ska verka som en inspirationskdlla fér samt-
liga verksamheter inom kommunen. Utifrén visionen
har kommunfullméktige antagit 13 langsiktiga mal (in-
rikiningsmal) och ndmnderna har tagit fram effekimal.

Av inriktningsmdlen beddms nedanstéende berdra
Trygghetsprogrammet:

® Vi ska ha medborgardialog fér att skapa delak-
tighet och ge medborgarna mdjlighet att pdverka
och ta ansvar.

® Vara utemiljoer ska vara attraktiva. Naturen ska
upplevas som tillgdnglig och vara gatu- och park-
miljcer ska vara tillgéngliga, valskétta och sakra.

* Trafiksystemet ska vara tillgéngligt och utvecklas
for manniska och miljs, sé& att resan fungerar hela
vdgen.

® Vi ska planera och agera for ett bra boende for
alla.

® Viska ge kommunal service med god kvalitet som
tillgodoser medborgarnas behov.

® Viska arbeta systematiskt for att minska den kom-
munala verksamhetens negativa miljopdverkan
och medverka till att hela samhdllet minskar sin
negativa miljopaverkan.

® Ho&d6rs kommun ska vara valként och férknippas
med positiva kdnslor, tankar, och upplevelser.

® Viska gynna bescksndringen och samverka for aft
skapa aktiviteter och arrangemang.

® HB6rs kommun ska ha en god ekonomisk hushall-
ning.

Flera av effektmdlen Gr direkt kopplade till Trygghets-
programmet:

e At till december 2014 6ka medborgarnas upple-
velse av delaktighet och majlighet att p&verka och
ta ansvar.

e Att till december 2014 6ka medborgarnas upple-
velse av bra boende genom att i vér fysiska plane-
ring mojliggodra fér boende i attraktiva omréden.



® Vi ska paverka samhdllsplaneringen fér dldre och
for manniskor med fysiska och psykiska funktions-
nedsdttningar samt fér ungdomar och andra med
l&dg inkomst.

®  Var utemiljé ska skétas effektivt och vi ska ha kun-
skap om vad det kostar att skéta vara parkytor
som helhet men ocksa fordelat pd olika typer av
vegetationsomrdden.

e Tgtortsnéra natur, spontanidrottsplatser, skate-
park, kulturella och aktiva métesplatser
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4. TRYGGHET | PLANERINGEN

VARFOR SKA MAN SATSA PA
TRYGGHET?

Begreppsdefinition

Det finns ménga faktorer som pdéverkar hur vi kdnner
oss ndr vi vistas i den offentliga miljén. Kén och alder
ar det vi oftast relaterar till, men det finns fler faktorer
som spelar in. Exempelvis kan var man bor och socio-
ekonomiska aspekter vara direkt avgérande for vad vi
kdnner. Vad som férmedlas i media har ocksé en stor
paverkan pd den enskilde och péverkar hur vi uppfat-
tar och kdnner oss i den fysiska miljon.

Den faktiska otryggheten och den upplevda otrygg-
heten dr inte alltid samma sak. Detta program utgdr
fradn den upplevda ofryggheten, eftersom det ar det
upplevda som avspeglas i vért beteende och som pé&-
verkar vart liv. M&nga péverkas dagligen i sina beslut
p& grund av upplevelsen av otrygghet. Det kan vara
specifika platser som undviks, akfiviteter som utesluts
eller en begrdnsning av ndr pd dygnet man rér sig pd
vissa platser eller utmed vissa strak. Programmet berdr
endast den offentliga miljén utomhus.

Planeringsprocessen

| Sversiktsplanen 1dggs grunden fér den Svergripande
stadsstrukturen och dess utveckling. | detaljplanen
sker en férdjupning och ett tydliggérande utifrdn mal
och forutsattningar. Exempelvis lyfts vikten av trygghet
fram, bevakas och regleras, foér ett framtida genom-
forande. | projekteringsskedet sker detaljutformningen
som prdglar hur platsen kommer att upplevas.

Vikten av att trygghetsfrégan ska finnas med i samtliga
skeden, genom hela planeringsprocessen, dr avgdrande
for att skapa valfungerande, trygga och sdkra miljder.

PLANERING OCH OVERGRIPANDE
STADSSTRUKTUR

Tillganglig, Befolkad, Balanserad

| den offentliga miljon efterstravas tillgénglighet for alla.
Platser ska var mdjliga att ta sig till, oavsett funktionsned-
sattning, samt vara platser som man vill besdka/ta sig till
(platser som &r attraktiva och inbjudande).

For upplevelsen av trygghet dr det fér individen avgéran-
de att andra mdnniskor finns runt omkring. Detta varierar
séklart beroende pd tidpunkt pd dygnet. | den vergri-
pande stadsplaneringen efterstrévas en balans mellan

den trygga, den trivsamma och den spdnnande staden,
vilket i det hdr avseendet kan lata motsdgelsefullt. En
spdnnande miljé vdcker nyfikenhet och dr betydelsefull
for att en plats ska upplevas aftraktiv. Balansgdngen kan
vara svar. | planeringen gdller det darfor att skapa bade
befolkade platser och avskilda (men trygga platser). Det
kan handla om att identifiera vilka strédk som ska fung-
era som nattstrék och lGgga extra kraft pd utformning av
dessa. Ovriga strak erbjuder alternativa rorelsestrak for
de som vill nyttja dessa i stdllet.

Genom god planering och identifiering av rérelser och
mdlpunkter, kan kommunen mdjliggéra etablering for
olika verksamheter och aktiviteter utefter strategiskt ut-
pekade strak och f& dessa mer befolkade. Ett strdks
strackning eller placering i férhdllande till exempelvis
bebyggelse ar ett annat exempel pd avgdrande stdll-
ningstaganden som ofta sker tidigt i planeringsproces-
sen och kan vara avgdrande fér hur anvdndarvénligt
det blir i sitt fardiga skick. En placering i anslutning till
en befolkad yta &r att féredra jamfért med ett mer gent
strak som kanske innebdr en skymd eller 6de stréck-
ning och riskerar dérmed bli begrénsande f6r manga.

En nedskrépad plats, med klotter och vandalism upp-
fattas brista i omsorg och ger en kdnsla av att platsen
ar dvergiven. Platser som dr folktomma, ddligt belysta,
trédnga, avskdrmade, stokiga eller skrdpiga ar platser
som de flesta mdnniskor kdnner visst obehag for att
vistas vid. | planeringen &r det darfor viktigt att se fill
att den hdr typen av fysiska rum inte uppstar.

Skétsel, underhall och hur en plats kommer att utveck-
las samt upplevas Sver tid, ar frdgor som dr viktiga
att ha med i planeringsprocessen. For att uppnd ett
bra och &nskvart resultat Gr det viktigt att frdgorna
uppmérksammas tidigt i planeringsprocessen och f6ljs
upp genom samtliga skeden. En ddlig struktur blir inte
funktionell eller attraktiv f6r att genomférandet sker
med vackra och exklusiva material. Likasd kan det
vara svart att f& en val genomtdnkt struktur att bli in-
bjudande och trivsam efter en dalig projektering och
ett bristfalligt underhall.

Trafik och otrygghet

Trafiken @r en av de stora anledningarna till att mén-
niskor kdnner sig otrygga i det offentliga rummet. Kon-
sekvenserna blir negativa dé valet hellre blir att far-
das med bil, &n att g& eller cykla. Detta medfér farre
mdnniskor som befolkar stadsrummet. Resultatet blir
som en sndbollseffekt med ytterligare fler som vdljer
andra alternativ dn att gé eller cykla. Att f& manniskor



aft vistas i stadsrummet bygger pd att det finns andra
mdnniskor ddr.

Det ar viktigt att i ett tidigt skede vara medveten om
hur planeringen och utformningen pdaverkar vért bete-
ende och vilka konsekvenser detta medfér. Det krdvs
en medvetenhet och prioritering i strévan av att skapa
trivsamma gdng- och cykelstrdk och trafiksdkra huvud-
gator. God skotsel och underhdll ar en férutsGttning
for fungerande rorelsestrak, exempelvis markbeldgg-
ning, sndrdjning/sandning/saltning, placering av
papperskorgar osv, men &ven att uppratthdlla god sikt
och bra belysning. Framfér allt omrdden kring skolor
och andra anléggningar fér barn och ungdomar ar
platser som bor prioriteras.

Busshdllplatser, parkeringsanldggningar samt gdng-
och cykeltunnlar Gr omraden som generellt satt ar
starkt férknippade med ofrygghetsupplevelser och
platser som krdver extra omsorg i atft skapa en fung-
erande stadsstruktur. Strak utmed slutna fasader och
platser med bristande eller helt avsaknad av belysning
har ocksa en stor inverkan pd hur vi upplever det fy-
siska rummet, framfor allt under dygnets mérka tim-
mar. Nedan beskrivs viktiga aspekter att tanka pd vid
planeringen av ett antal miljcer.

Busshallsplats

Kollektivtrafiksystemet bygger pd vdlfungerande hall-
platser och péverkas mycket av hur héllplatserna upp-
levs. Placering och utformning spelar stor roll fér upp-
levelsen av trygghet och sdkerhet. Aven skotsel och
underhdll @r viktigt for platsen.

Viktigt dr att placeringen dr ndra malpunkten och att
platsen @r utformad s& att den ar tillganglig for alla.
Sikten ska vara bra b&de mot och frén hallplatsen och
belysningen tillfredsstdllande béde i och kring laget.
Buskage i ndra anslutning som kan upplevas mérk och
skrdmmande ska undvikas. Utdver detta bor det finnas
sdkra passager till och frén héllplatsen samt cykelstdll
i dess narhet.

Parkeringsanléggning

Parkeringsanldggningar &r platser som ofta upplevs
stora och 6de och ddrav ofrygga. Parkeringsanldgg-
ningar ska inte ligga undanskymda eller i miljcer som
upplevs slutna. En parkering bor placeras i nara an-
slutning till dar mdnniskor ror sig, t ex i anslutning
till en stérre vag. Anldggningen bér utformas s& att
genomsikten dr god. Belysningen dr viktig och avgo-
rande for hur trygg man kénner sig. Gréna inslag ar

alltid positivt men buskage som kan paverka sikten bor
undvikas. Trad, placerade utan att paverka genomsik-
ten, ar att foredra.

Gang- och cykeltunnel

Gang- och cykeltunnlar ska skydda oss och dka tro-
fiksgkerheten vid starkt trafikerade gator. Dock &r det
inte ovanligt att utformningen upplevs s& negativ, i
varsta fall skrdmmande, att géng- och cykeltrafikanter
véljer att istdllet utsatta sig for den hart trafikerade
gatan. Detta medfér en dkad olycksrisk da miljon inte
dar utformad fér detta och bilisten inte férberedd pd
detfta mote.

Sikten och belysningen &r direkt avgérande for hur en
gdng- och cykeltunnel upplevs och paverkar trygghets-
upplevelsen starkt. Tunnelns bredd, héjd och langd
har ocksa stor betydelse, liksom materialval, kulrval
samt anslutande vegetation.

Slutna fasader

En byggnad som &r sluten, dvs saknar fonster och en-
trédorrar, har ett helt annat uttryck én en byggnad
dér detta finns. En byggnad med fonster och dérrar
skapar en kdnsla av trygghet d& mojligheten att se
och bli sedd finns samt vetskapen om att mdnniskor tar
sig till och fran byggnaden via dérrarna. Byggnader
med exempelvis garageutrymme i bottenplan utformas
ofta med en sluten fasad. Butikslokalers skyltfonster
som efter stéingning sluts med heltdckande jalusier el-
ler skyltfonster som forsetts med heltdckande klisterfilm
far samma fasaduttryck, dvs mérk och sluten, och kan
j@mféras med en mur.

Fasadutformningen kan delvis styras i detaljplanen.
Jalusier och pd annat sétt tdckande skyltfonster &r
viktigt att uppmdrksamma vid bygglovsgivning. Gene-
rella riktlinjer bér utformas sé& en tydlighet till allmén-
heten/ndringsidkare ges om vad som ska efterstravas
i utformningen av stadsmiljon.

Mérka miljéer

Da&r manniskor ror sig och befinner sig ska en fillfreds-
stdllande belysning finnas. Beslysningen ska anpassas
till &ndamdlet och platsens brukare. Exempelvis ska
punktbelysning undvikas som riskerar att bli blandan-
de da det dr lika viktigt att kunna se, som att bli sedd.
Gang- och cykeltunnlar, portar och trdnga passager
dr platser som ofta har en kraftfull belysning pd en be-
grdnsad yta och kan bli bléndande och paverka sikten
bortom ljuskdglan. Efterstdvansvart dr att ta fram ett
belysningsprogram med belysningsstrategier som ger
ett stdd i planeringsprocessen.



RAD FOR EN TRYGGARE MILJO

Det finns vissa generella réd att félja som har stor pé&-
verkan pd var upplevelse av att vistas i stadens rum.
Nedan presenteras ett antal rdd som gemensamt kdan-
netecknar trygga miljcer. Varje del presenteras med
en sammanfattande text for aft ge en forklaring till vad
som menas.

Ytterligare stéd for hur miljder bér utformas for att
skapa trygga miljéer fas i dvriga planer och program
inom Trafikplanen. | framfor allt Cykelplanen, Géng-
och tillgdnglighetsplanen, TrafiksGkerhetsprogram-
met, Gestaltningsprogrammet, Vdgvisningsplanen,
Parkeringsplanen och Kollektivtrafikprogrammet, finns
mycket stéd att hdmta.

Punkterna delas in i Struktur och Utformning. Punkter-
na under Struktur &r viktiga att ha med i de tidiga plo-
neringsskedena. Det ar har den grova gestaltningen
sker, exempelvis vid planeringen av etft nytt omrade.
(Hur kommer man dit? Var placeras géng- och cykel-
vdgar? Ska det vara planskilt? Kan vi placera nagon
mdlpunkt utmed stéckningen?) Punkterna under rubri-
ken Utformning ska ocksd& vara med i de tidiga ske-
dena. Dessa punkter dr Gven viktiga som kontinuerliga
uppfdljningspunkter i exempelvis befintliga miljcer dé
mycket handlar och skétsel och underhaill.

Struktur

Overblickbarhet/sikistrak

Overblickbarhet och siktstrék har med platsens ut-
formning att géra och pdéverkar om platsen ar 1Gtt att
Sverblicka och vilka méjligheter som finns att se i en
forlangd siktlinje. Skymda platser som innebdr att né-
gon kan gémma sig bor undvikas i méjligaste man
dd detta paverkar upplevelsen av trygghet. Entréer till
platser och hus bor vara val synliga pa avstdnd.

Synlighet - att se och bli sedd

Synlighet innebdr att platsen man befinner sig pd boér
vara vél synlig fran flera héll och att andra kan ha
Overblick &ver platsen. Entréer, hissar, trappor, pas-
sager, hdllplatser och parkeringsplatser ar platser som
bor vara val synliga och ha tydliga visuella samband
till omgivningen. Exempelvis bér slutna fasader undvi-
kas, dven jalusier och tdckta butiksfonter, da slutenhe-
ten paverkar upplevelsen av en trygg miljo.

Orienterbarhet - tydlig struktur, védgvisning

Det ska vara latt aft hitta végen dit man ska. Gang-
och cykelvégar mdste vara tydligt organiserade och
skyltade. Landmdrken och mélpunkter i stadsrummet
ar effektiva for att oka orienterbarheten. Atervdnds-
grénder och ologiska stadsrum/strukturer som ar své-
ra att hitta i bor undvikas.

Tillgdnglighet

Tillganglighet innebdr att det ska vara enkelt att ta sig
till och frén en malpunkt utan att behéva kdnna rédsla
eller otrygghet. Man ska kunna nd en plats utan att
behdva géra omvdgar som ett resultat av att man vill
undvika ndgot som upplevs som negativt i stadsrum-
met. Hdllplatser eller parkeringsplatser bor placeras i
anslutning till malpunkter.

Utformning

Skoétsel/underhall

Det finns ett tydligt samband mellan skrdpiga, miss-
skotta miljder och otrygghet. Ett omrédde som saknar
underhdll signalerar att ingen bryr sig eller Gr ansvarig
for denna plats. Forskning visar att skrép foder skrap.
Att redan skrdpiga omraden med mycket klotter och
affischer etc 6kar nedskrépningen och vandalisering-
en ytterligare. Skotsel och underhall &r ett kontinuer-
ligt pdgdende arbete och kraver en tydlig struktur. Det
handlar mycket om val av material och placering av
exempelvis papperskorgar, dess kapacitet osv. Det
kan dven handla om olika typer av samarbetsformer
for att nd en robust helhetslésning.

Belysning

Belysning fyller en mdngd funktioner och ska anpas-
sas efter dndamdlet. Belysning visar vagen eller lyser
upp platser vi vistas pd. Belysning kan Gven vara ett
tillskott i stadsrummet for att skapa vackra effekter, ex-
empelvis upplysta fasader och vegetation. Belysnings-
styrkan @r viktig beroende pd tidpunkt och plats. Alla
platser ska inte Gverbelysas och en del platser kan
styras av rérelsesensorer. Det viktiga @r att platsen/va-
gen upplevs vara fillrdckligt belyst for att inte paverka
upplevelsen av trygghet negativt. Kritiska platser ar
gdng- och cykeltunnlar. Har ar inte bara sikten och
den &vergripande utformningen avgérande fér trygg-
hetskanslan. Belysningens styrka, bédde inne och utan-
for tunneln, ar viktig sé bldndning férhindras.



Vegetation

Vegetation dr viktiga inslag i var vistelsemiljé. Vegeto-
tion bidrar till aft skapa rumslighet och knyta samman
omréden. Vegetationen &r dven ett viktigt inslag i en
miljés biotoper samt for djur och insekter. Att ta bort
vegetation ska undvikas om andra alternativ finns.
Man kan dock péverka den rumsliga upplevelsen
mycket genom att beskdra och gallra pd ett medvetet
satt. Det ar viktigt att hdlla efter vegetationen s& att
den inte pdaverkar belysningsarmaturer, forhindrar en
god belysning och sikten férsémras.

MEDBORGARDIALOG - OLIKA
METODER

Ett starkt samhdllsengagemang hos kommuninvénarna
dar efterstrévansvart. Att arbeta med olika former av
medborgardialog och &ppna upp for ett inflytande
frdn kommuninvanarna skapar engagemang och for-
troende och d&r en viktig del i samhdllsutvecklingen,
inte minst vad gdller att 6ka upplevelsen av trygghet.

Det finns ménga olika strategier for att jobba med
trygghetsfragan tillsammans med medborgarna. Ned-
an presenteras exempel pé metoder som féngar upp
medborgarnas synpunkter. De metoder som beskrivs
nedan kan goras olika omfattande. Onskvart ar att
metoderna kombineras och pé sa sdtt att de involverar
ett stérre antal medborgare eller medborgargrupper.

Natbaserat forum

Under en begrdnsad tid ges alla mojlighet att pad kom-
munens hemsida peka ut platser som upplevs otrygga.
Férutom att markera platsen pd en karta kan upplevel-
sen beskrivas samt forslag ges pa 6nskvard atgard.
Resultatet sammanstdlls och blir underlag till en fort-
satt atgdrdsdiskussion. Kommunen ansvarar f6r att ha
en dator tillgénglig for allmdnheten fér de som inte har
tillgéng till Internet.

Fordelen ar att alla som vill kan medverka och kun-
skapsbasen blir mycket bred. Problembilden har alltsé
en bred férankring bland medborgarna och méjlighe-
terna att satta in atgdrder pa ratt stallen Skar markant.

Nackdelen &r att en direkt dialog inte kan féras. Kun-
skapen kring bristen blir ddrmed inte lika djup. Dock
kan en vidare uppfdljning via hemsidan ske om s& be-
hovs.

Trygghetsvandring

Trygghetsvandringar &r en metod for att f& boende
och verksamma i ett omrdde, att tillsammans med
en kunnig arrangér med vana av stadsplanering och
trygghetsarbete, vandra genom ett bestdmt omréde
och samtala om hur omradet kan upplevas tryggare.
Syftet ar ett dmsesidigt utbyte av tankar och synpunk-
ter och en chans att sprida information och diskutera
konstruktiva idéer. Dialogen mellan medborgare och
forvaltare @r minst lika central som de fysiska férdnd-
ringarna som kan bli det konkreta resultatet av vand-
ringen.

Vandringarna genomférs vanligtvis efter skymning och
pdgdr ca tva timmar. Efter vandringen sammanstalls
synpunkterna och behandlas darefter vidare av ansva-
rig tjansteman.

Fordelen med denna metod dr dialogen och att olika
gruppers erfarenheter tas ftillvara. Forstéelsen for at-
gérdsbehovet blir tydligt eftersom man &r ute pa plats.

Nackdelen ar att en begrdnsad grupp kommer till tals
och att det d@r svért att hitta en grupp som kan anses
representera hela befolkningen. Vidare finns en risk aft
ett grupptryck uppstar och att gruppmedlemmarna blir
styrda eller kdnner sig “tvingade” att hitta brister. Risk
finns for att atgdrder sdtts in pd fel stalle.

Referensgrupp

En referensgrupp, ca 10-15 personer, bestdende av
tjnstemdn, boende, polisen, representanter frén ex-
empelvis skola och pensiondrsorganisationer disku-
terar otrygga platser i gangndtet. Diskussionen fors
utifran ett kartmaterial.

Fordelen med denna metod dr dialogen och att olika
gruppers erfarenheter tas tillvara.

Nackdelen &r aft det finns risk for att de som medver-
kar vid motena dar fokuserade pd den egna ndrmiljon,
snarare dn allmdnhetens behov, samt aft ett grupp-
tryck kan uppsté. Vidare ar det bara en begrénsad
grupp som kommer fill tals och det &r svart att hitta en
grupp som kan anses representera hela befolkningen.
Risk finns for aft atgdrder sdtts in p& “fel” stdlle. En
stor nackdel &r att alla gruppmedlemmar inte kan dis-
kutera hela gdngndtet, man har helt enkelt inte kun-
skap om hur det ser ut Sverallt. Till viss del kan detta
hindras genom att man fér ut en karta med géngndatet
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i forvdg, men det kan heller inte férvdntas att man har
haft méjlighet att sdtta sig in i forhdllandena Sverallt
infor motet.

”En dag pa torget”

Under en dag ges medborgare och andra mgjlighet
att Idmna sina synpunkter om platser som &r i behov
av trygghetshéjande dtgdrder pd kartmaterial som
stalls ut pd torget.

Fordelen med denna metod dr dialogen och att olika
gruppers erfarenheter tas tillvara.

Nackdelen d@r att det finns en risk fér att man endast
ndr en begrdnsad del av befolkningen och att delto-
garna fokuserar p& den egna ndrmiljén, snarare dn
allmdnhetens behov. Risk finns for aft dtgdrder satts in
paé “fel” stalle.

Trygghetsdialog med barn

For att specifikt involvera barn i kommunens trygghets-
arbete och identifiera skolvdgar samt vdgar mellan
skola och fritidsaktiviteter kan man pd& ett effektivt st
arbeta med medborgardialog.

Efter kontakt med skolan, dar beslut fattas vilka klas-
ser, dldersgrupper och antal elever som ska delta,
gors ett besok pé skolan. Till motet tas kartmaterial

Exempel fran en workshop i medborgardialogprocess.
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fram som med sdkerhet tdcker barnens skolvdg for de
som gdar eller cyklar till skolan. Barnen far tydliga in-
struktioner om att markera sin skolvég p& kartan samt
vag till eventuell fritidsaktivitet frdn skolan. Barnen far
ocksd i uppgift att markera bristfalliga miljder som &r i
behov av trygghetshéjandedtgdrder. Fragor som stdlls
kan vara:

® Vilka platser &r i behov av atgérder? Markera pd
kartan.

® Vad &r det som upplevs som problem? Barnen kan
rita, skriva eller fotografera platserna for att tydlig-
gora sitt svar.

® Har ni idéer om vad man skulle kunna géra for
att platsen ska bli battre? Aven hér kan barnen
skriva, rita eller ta fram férslag i form av bilder
fran platser som &r bra och vélfungerande.

Fordelen med denna metod dr dialogen och att barns
upplevelser tas tillvara.

Nackdelen &r att resultatet ger en bild av de medver-
kande barnen, helt fokuserat pd den egna ndrmiljén,
snarare dn pd allménhetens behov. Risk finns for att
atgdrder sdtts in pa “fel” stdlle d& deltagarna inte kan
bidra med en helhetssyn som bygger pd en jamforelse
av de kritiska platserna. Risk finns Gven for grupptryck.




5. NULAGE

HUR ARBETAR MAN IDAG MED
TRYGGHETSFRAGAN?

Kommunen arbetar generellt fér en 6kad dialog och
samverkan kring trygghetsfrdgor som ar direkt relate-
rade fill den offentliga miljon. Det &r dels samarbete
mellan férvaltningar men dven mellan kommun, polis,
ndringsidkare och medborgare. En del i detta arbete
dr trygghetsmatningar som regelbundet genomférs av
kommunen i samarbete med polisen, se rubrik “Trygg-
hetsmdtning”.

Okad samverkan kring
trafikfragor

Kommunen arbetar fér en 6kad dialog och samverkan
kring trafikfrdgor med syfte att skapa en plattform for
savdl férandringsarbete som bevarande av nuvarande
kvaliteter. Kommunen &r inte huvudman for kollektiv-
trafiken eller vaghdllare pd det statliga jarnvags- eller
vdgndatet. Det innebdr att det finns begrénsade m&j-
ligheter till aft paverka beslut som ar direkt knutna fill
kommunens trafikutveckling.

Mélet dr att genom samverkan med andra parter
skapa en grund fér kommunikation. P& sé satt skapas
mojlighet till aft féra fram synpunkter, bevaka héndel-
seutvecklingen i regionen samt f& en &kad mdjlighet
till paverkan kring frdgor som har en direkt koppling
till H66rs kommun.

Samverkansavtal mellan polisen
och kommunen

Det finns ett samverkansavtal med syfte att stdrka den
lokala polisens och kommunens arbete. For att &ka
tryggheten &r det angeldget att utveckla och effekti-
visera ett lokalt brottsférebyggande arbete. Det Gr av
stor vikt att detta sker pd lokal nivd, att det anpassas
efter de lokala forutsdttningarna och att samtliga be-
rorda parter involveras. Berérda parter utéver kommu-
nen och polisen dr ndringslivet, féreningslivet, andra
ideella organisationer och medborgarna. Organisa-
tionen utfor I6pande analyser och kartléggningsarbete
och har regelbundna méten, ca tre génger per ar.

Trygghetsgrupp

Inom organisationen har en “trygghetsgrupp” bil-
dats. Trygghetsgruppen har mandat aft arbeta som
brottsférebyggande rad. Gruppen bestar av Kommun-
styrelsens ordférande, fillika ordférande i gruppen,
representanter fradn Barn- och utbildningsndmnden,
Socialndmnden, Kultur- och fritidsndmnden, Miljé- och
byggnadsndmnden samt Tekniska ndmnden. Daruto-
ver representeras gruppen med kommundirektoren,
representanter fran rdddningstjdnsten, Barn- och ut-
bildningschefen, kanslichefen, polisen samt berérda
vaktbolag.

Foljande omrdden fér samverkan har pekats ut:
e Droger

® Inbrott i bostad, féretag, bil

® Trafik - buskdrning med bil och moped

e Vald och hot - offentligt och i néra relation
e Skadegorelse och klotter i samhdaillet

e Oka tryggheten - bade upplevd och verklig
* Framlingsfientlighet

Underlag fér samverkan:

* Brottsstatistik

* Trygghetsmdtningar

e Fokusgrupper bland medborgare

e Tillfalliga grupper kring specifika fragor
e Externa - allmd@nhet, media

® Interna - i respektive verksamhet

e Information till tonarsfordldrar enligt Orebromo-
dellen

Trygghetsmatning

Tillsammans med polisen genomférs regelbundet
trygghetsmdtningar i kommunen. Enligt den senast
genomférda métningen 2011 framgadr atft den totala
tryggheten i H66rs kommun har 6kat frdn en redan
hog nivé.

Det &r ganska f& som rdkar ut for vald eller pad annat
satt ofredas. Trots det &r det relativi ménga som upp-
lever en sé stark oro for att bli ofredade att de avstar
fran olika typer av aktiviteter. Trygghetsmdatningen vi-
sar att medborgarna i kommunen &verlag kdnner sig
trygga och att den allmdnna oron for att utsdttas for
brott har minskat.
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H&6r ar en inflyttningskommun med &kad attraktions-
kraft vilket sannolikt har en positiv paverkan pé& den
generella problembilden. Aven upprustning av befint-
liga miljder och omraden fér nybyggnation kan ha en
positiv pdverkan pd hur den offentliga miljon upplevs
och dérmed ocksd upplevelsen av trygghet.

SCB:s undersdkning av trygghet i Skane, 2003-2008,
visar att var femte skdning ndgon gdng under senaste
aret avstatt frdn att ge sig ut pd kvdllen av oro for
att bli éverfallen, rénad eller p& annat satt ofredad.
Andelen som kdnner sédan oro har legat kvar pd& un-
gefér samma nivd de senaste tio d&ren. Skdne ligger
klart dver genomsnittet for Sverige, men ocksd& &ver
de andra storstadsldnen. Utanfér storstadsomrédena
dr otryggheten légre. Det finns en tydligt tendens till
okad otrygghet och skillnaderna mellan de olika regio-
nerna minskar.

Det finns stora skillnader mellan m&n och kvinnor. Var
tredje kvinna i Skane &r s& orolig for att bli dverfallen
eller ofredad att hon avstatt fran att gé ut pd kvdllen.
Motsvarande fér mdnnen &r farre, ca en pa tio. Det ar
ocksd mycket tydligt att Gldre personer ar mer oroliga
dn yngre. Personer fédda i utlandet upplever generellt
stérre otrygghet dn genomsnittsbefolkningen.
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6. FORSLAG TILL ATGARDER

Ett samhdlle ar i en stdndig férandring vilket stéller
stora krav p&d kommunen att ligga steget fore, for att
kunna planera for ett tryggt och sdkert samhdalle. Ett
tryggt och sakert samhdille &r ett héllbart samhdlle dar
en robusthet utvecklats som klarar att st& emot och
|6sa olika typer av kriser.

| ett trygghetsarbete Gr utgéngspunkten bilden &ver
samhdllets uppbyggnad samt hur den ursprungliga
strukturen sett ut. Det Gr ocksa ett tydliggérande av
utvecklingens “&rsringar” och vad som har medfort
fordndringar i stadsstrukturen. Vidare handlar det om
att identifiera: var bor man och var jobbar man, hur
ror man sig mellan olika omréden (till centrum, till sto-
tionen), vem kommer hit och varfér, vilkka mdlpunkter
finns som lockar och hur ar dessa placerade i samhal-
let. Utifrdn detta kan styrkor och brister identifieras
och atgdrder tas fram.

| detta kapitel beskrivs de atgdrder som foreslds ge-
nomfdras. Forslag till dtgdrder @r av en mer Svergri-
pande karaktdr och har tagits fram utifrén de iden-
tifierade forbattringsmajligheter som har presenterats
tidigare i rapporten.

Beteckningen efter varje atgérd, exempelvis TP1, ar
ett ID-nummer for respektive atgdrd. Numret aterkom-
mer i avsnittet “Atgdrdssammanstéllning”.

TRYGGHETSSTRATEGI (TP1)

Inom den kommunala organisationen och ibland Gven
i samverkan med externa parter sdsom polisen och
Trafikverket, sker idag eft kontinuerligt arbete med
trygghetsfragor. Arbetet sker pa olika nivaer, i olika
grupper och mer eller mindre strukturerat. Bland annat
sker arbetet i den sé kallade trygghetsgruppen vilket
foreslas fortsatta.

For att utveckla det arbete som gors och géra det sé
effektivt som m&jligt, beh&ver en strategi tas fram for
hur arbetet ska bedrivas i just Ho6rs kommun. Fram-
tagandet blir en organisatorisk dversyn som behdver
g6ras med jamna mellanrum for att vara aktuell. | stro-
tegin tydliggdrs: vem som dger frégan, vem som beva-
kar att arbetet efterfljs samt att uppfdljning gors for
ett stdndigt forbattrande vilket ar en viktig framgangs-
faktor i det &vergripande trygghetsarbetet.

POLICY OCH RIKTLINJER (TP2)

| Trygghetsprogrammet beskrivs generella rad avseen-
de t.ex. hur vegetation ska hanteras och hur fasader
bér utformas for att skapa trygga miljéer. Dessa gene-
rella rad behdver framdver géras Hoér-specifika for att
fungera i H66rs kommun.

Utifrdn de generella rédd som ges i Trygghetsprogram-
met, tillsammans med de riktlinjer som anges i dvriga
planer/program som kommunen har och eventuella
riktlinjer som finns "inofficiellt”, bér kommunen ta stdll-
ning fill vilka riktlinjer som ska gdlla i just H66rs kom-
mun for att skapa trygga miljer. Riktlinjerna kommer
att ge en bra dverblick Sver arbetet med trygghet, for
bdde tjanstemdn och kommuninvanare. Dessutom ska-
pas underlag for berdkning av kostnader vilket ar fill
stor hjdlp i det dvergipande budgetarbetet.

CHECKLISTOR (TP3)

Olika checklistor, bade fér planering och genomfor-
ande av trygghetsatgdrder, kan vara till god hjalp och
bidrar till att rutiner skapas. Checklistorna foreslds tas
fram med utgdngspunkt fér de generella rédd och riki-
linjer som finns i trygghetsprogrammet.

BELYSNINGSPROGRAM OCH PRO-
GRAM FOR SKOTSEL OCH UNDER-
HALL (TP4)

For att utgdra stéd fér de dagliga besluten avseende
olika planerings- och utformningsuppdrag, féreslas in-
ledningsvis att ett belysningsprogram och ett program
for skotsel och underhdll tas fram.

MEDBORGARDIALOG (TPS5)

Kommunen bér arbeta med olika former av medbor-
gardialog med avseende pad trygghetsfragor. | Trygg-
hetsprogrammet foreslds olika tdnkbara metoder for
hur denna dialog kan féras. Kommunen bér vdlja ut
en eller en kombination av flera metoder och genom-
féra medborgardialoger med avseende pd trygghets-
fragor. Ett férslag ar att kommunen anvdnder sig av
metoden att identifiera otrygga platser via hemsidan
i kombination med en “happening” dit medborgarna
bjuds in att diskutera och férdjupa dialogen. Detta
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tillvdgagdngssatt innebdr att det blir enkelt och be-
kvamt for alla grupper i samhdllet att medverka och
gora sin rést hord. Férankringen blir bred, mojligheten
till dialog skapas och sannolikheten blir hég att de
platser som kommuninvanarna verkligen upplever som
ofrygga identifieras. | férldngningen kan kommunen
kdnna sig scker pé att de investeringar som gors ar de
som medfor storst nytta.

UTVARDERING OCH
UPPFOLJNING (TP6)

For aft sdkra att utvecklingen gar &t ratt hall behd-
ver kommunen genomféra uppfdljning av formulerade
madl. Hur detta gors beskrivs sist i denna rapport. Ett
satt att folja upp trygghetsarbetet ar att regelbundet
fortsatta gora de trygghetsmdatningar man gor idag.
Det finns andra metoder kommunen kan anvdnda sig
av for att félja upp trygghetsarbetet. Metoder for upp-
foljning och utvardering bor standigt utvecklas for att
sdkerstdlla att man far en sé bra bild av trygghetsldget
som mojligt.

SAMARBETE OCH SAMRAD (TP7)

En tat dialog med ett flertal aktorer, t.ex. polisen, Tra-
fikverket, Raddningstjénsten och Skénetrafiken, dr en
forutsattning for att de atgdrder som foreslas i denna
plan ska realiseras. Den dialog och det samarbete
som idag finns mdste fortsatta och utvecklas.
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ATGARDSSAMMANSTALLNING

Forslag till dtgérder har tagits fram utifran identifiera-
de brister eller frbattringsmaijligheter som har presen-
terats tidigare i rapporten. | tabellen nedan redovisas
en dversikt dver samtliga dtgdrder som foreslas.

Numret p& respektive atgdrd anges som TP (Trygg-
hetsprogram) med efterféljande siffra.

| tabellen anges ocksd en bedémning av arbetsinsats
som krdvs for att genomfdéra atgdrderna - liten, mellan
eller stor samt vem som ansvarar fér genomférandet.

Flera av de atgdrder som foreslas kan utvecklas i re-
dan etablerade forum och sammarbetsgrupper. Fram-
tagande av strategi, policy och checklistor ar uppdrag
som kan betraktas som ordinarie arbetsuppgifter inom
kommunen och ska utféras kontinuerligt som en del
i kommunens planeringsarbetet. Av den anledningen
har arbetsinsatsen bedémts till liten.

Atgérderna &r dvergripande och har inte négon tydlig
tidplan. Férslagsvis genomférs de féreslagna atgérder
parallellt.

Malet pa léng sikt ar att gora s& mycket som méjligt
for att forbattra tryggheten i H66rs kommun. Det finns
dock begrdnsningar som medfér att en prioritering
mdste goras.

Prioriteringen har gjorts utifrén vad som beddmts ha
storst effekt i férhdllande till arbetsinsats.

Inom respektive prioriteringsgrupp (1-2) finns ingen in-
bérdes rangordning.

Flera av de atgdrder som foreslés ar I6pande.

Nr Plats el. omfattning [ Kostnad el. arbets- | Ansvarig Kommentar

av arbetet insats
(liten/mellan/stor)

TP 1 Trygghetsstrategi Liten Kommunstyrelsen | Utvecklas i redan eto-
blerade forum och
sammarbetsgrupper.

TP 5 Medborgardialog Liten - stor Kommunstyrelsen [ Innefattar flera ténk-
bara tillvégagdngssatt
som kan géras i olika
omfattning.

TP 6 Utvdrdering och uppfdlj- | Liten Kommunstyrelsen | Ldpande

ning
TP 7 Samarbete och samréd | Liten Kommunstyrelsen | Ldpande

TP 2 Policy och riktlinjer Liten Kommunstyrelsen | Kommund&vergripande
dokument
TP 3 Checklistor Liten Kommunstyrelsen | Utvecklas i redan eto-
blerade forum och
sammarbetsgrupper.
TP 4 Belysningsprogram och | Mellan Tekniska ndmnden | Kommundvergripande
program for skétsel och dokument
underhall

Tabell 1. Atgérdssammanstélining.



7. UPPFOLIJNING

Det finns manga skal till varfor det ar viktigt att folja
upp arbetet med trygghet. Uppfdljning behdvs for att
folja utvecklingen och for att sdkerstdlla att ratt sats-
ningar gors. Att sarskilt lyfta dessa fragor ar dessutom
en viktig del i férankringsarbetet. En regelbunden, sys-
tematisk genomgdng av arbetet kan ocksd innebdra
att mer resurser avsatts.

For att uppfdljningen ska bli s& vardefull som mdjligt
dr det viktigt att formulera konkreta och métbara mal
for respektive plan/program, vilket ar ett arbete kom-
munen behdver arbeta vidare med.
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